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FAQ Qualifikationsverfahren / Berufsmaturitätsprüfungen 2021 (Abschlussklassen und Handelsschule 2. Ausbildungsjahr) 

Prüfungsdaten • Die Daten der schriftlichen Prüfungen und die Zeitfenster für die mündlichen Prüfungen finden Sie jeweils 
nach den Herbstferien unter folgendem Link:  
Qualifikationsverfahren QV / Berufsmaturitätsprüfungen BMP | WKS Bern – Datenübersichten QV / BMP 
2021 

• Die genauen Daten und Uhrzeiten der mündlichen Prüfungen erhalten Sie mit Ihrem persönlichen 
Prüfungsplan in der Woche vor den Frühlingsferien. 
 

Prüfungsplan • Ihrem persönlichen Prüfungsplan entnehmen Sie die Angaben zu den genauen Daten und Uhrzeiten sowie zu 
den Prüfungsräumen. 

• Die Prüfungspläne werden in der Woche vor den Frühlingsferien abgegeben. 
Ausnahme: vorgezogene Abschlussprüfungen Kaufleute 2. Lehrjahr; diese Prüfungspläne werden nach den 
Frühlingsferien abgegeben. 

• Mit dem Prüfungsplan erhalten Sie das Merkblatt «Allgemeine Hinweise für Kandidatinnen und Kandidaten». 
Darin werden Sie z.B. über das Vorgehen bei Krankheit am Prüfungstag oder über zugelassene Hilfsmittel 
informiert. 

• Ihr Lehrbetrieb erhält eine Kopie Ihres Prüfungsplans in der Woche nach den Frühlingsferien. 

• Bei Fragen zum Prüfungsplan können Sie uns per E-Mail kontaktieren: exam@wksbern.ch.  
 

Corona • Bund und Kantone haben entschieden, dass die Qualifikationsverfahren und Berufsmaturitätsprüfungen 
dieses Jahr wie vorgesehen stattfinden. 

• Die WKS hält auch während den Prüfungen die bereits jetzt geltenden Hygiene- und Schutzmassnahmen ein. 
Dazu gehört eine Masken-Tragpflicht während den Prüfungen. 

• Sollte sich wegen der Pandemie etwas an den Prüfungsdurchführungen ändern, informieren wir Sie laufend 
per E-Mail. 
 

Notenrechner • Möchten Sie berechnen, welche Prüfungsnoten Sie benötigen, damit Sie das QV/die BMP bestehen? Unter 
folgendem Link finden Sie unter der jeweiligen Ausbildung einen Notenrechner: Qualifikationsverfahren QV / 
Berufsmaturitätsprüfungen BMP | WKS Bern – Infos zu den Ausbildungen. 

• Falls trotzdem Fragen zur Berechnung auftauchen, können Sie den Prüfungsleiter / die Prüfungsleiterin Ihrer 
Ausbildung kontaktieren. Eine Liste mit den E-Mail-Adressen finden Sie in diesem FAQ. 
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Sprachdiplomprüfungen Kaufleute 
und Berufsmaturität 

• Wenn Sie sich für eine Sprachdiplomprüfung angemeldet haben, aber aus Krankheits- oder 
Quarantänegründen nicht teilnehmen können, melden Sie dies umgehend der Prüfungsadministration 
(exam@wksbern.ch oder 031 380 30 38). Sie werden von uns dann für die nationale/interne Prüfung in 
dieser Fremdsprache eingeteilt. Die Prüfungsdaten finden Sie auf den Datenübersichten. 

• Falls Sie Ihre Sprachdiplomprüfung an einem anderen als dem offiziellen Datum absolvieren, teilen Sie uns 
das Resultat umgehend mit. Nach dem 4. Juni 2021 eintreffende Resultate können nicht mehr verarbeitet 
werden. 
 

Prüfungsleitung • Regionaler Prüfungsleiter: Markus Gsteiger, markus.gsteiger@wksbern.ch 

• Prüfungsleiter Kaufleute: Markus Gsteiger, markus.gsteiger@wksbern.ch 

• Prüfungsleiterin Büroassistenten: Laura Gobeli, laura.gobeli@wksbern.ch 

• Prüfungsleiter BM1 und BM2 klassisch: Dominik Müller, dominik.mueller@wksbern.ch 

• Prüfungsleiter BM2 verkürzt: Tibor Redai, tibor.redai@wksbern.ch 

• Prüfungsleiterin Buchhandel: Silvia Mauerhofer, silvia.mauerhofer@wksbern.ch 

• Prüfungsleiter Drogisten: Dr. Reto Moser, reto.moser@wksbern.ch 

• Prüfungsleiterin Kundendialog: Silvia Mauerhofer, silvia.mauerhofer@wksbern.ch 
 

Prüfungsresultat • Die Mitteilung, ob Sie die Prüfung bestanden haben, wird am Freitag, 2. Juli 2021, auf unserer Webseite 
www.wksbern.ch unter News veröffentlicht. Auf Ihrem Prüfungsplan finden Sie dazu eine sechsstellige 
persönliche ID. Bewahren Sie diese ID sorgfältig auf. Die Prüfungsleitung und die Prüfungsadministration 
geben keine Auskünfte über die persönliche ID oder das Bestehen der Prüfung. 

• Falls Sie das QV nicht bestanden haben, versenden wir am 1. Juli 2021 per A-Post den Notenausweis sowie 
Informationen über die Wiederholung der Prüfung. Die Prüfungswiederholung kann frühestens nach Ablauf 
eines Jahres stattfinden. 

• Die Prüfungsergebnisse von Lernenden mit ausserkantonalem Lehrort werden durch den Lehrortskanton 
eröffnet. 
 
 >> Wichtig: telefonisch können wir Ihnen aus Gründen der Vertraulichkeit keine Auskünfte geben. 
 

• Lernende des 2. Lehrjahres erhalten die Resultate ihrer vorgezogenen Prüfung IKA (und Englisch im E-Profil) 
am Freitag, 20. August 2021. 
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Notenausweis,  
EFZ / Berufsmaturitätszeugnis 

• Der Notenausweis sowie das EFZ oder das BMZ werden Ihnen an der Abschlussfeier überreicht, sofern diese 
stattfinden kann. 

• Wenn keine Feier stattfinden kann, informieren wir Sie, in welcher Form Ihnen die Abschlussdokumente 
überreicht werden. 

• Falls Sie nicht teilnehmen können, werden Ihnen die Dokumente in der Woche vor den Sommerferien an Ihre 
Privatadresse gesendet – anderslautende Adressen können wir leider nicht berücksichtigen.  

• Eine Kopie Ihres Notenausweises wird am Freitag, 9. Juli 2021, Ihrem Lehrbetrieb zugestellt. 
 

Prüfungsadministration WKS • Bei Fragen zur Prüfungsorganisation oder wenn Sie eine Adressänderung oder andere Mutationen melden 
wollen, kontaktieren Sie die Prüfungsadministration per E-Mail exam@wksbern.ch. 

• An Ihren Prüfungstagen ist die Prüfungsadministration auch telefonisch erreichbar: 031 380 30 48. Zudem 
sind wir vor Ort im Zimmer 1102 (Effingerstrasse 70, 1. Stock) stationiert und Sie können uns 30 Minuten vor 
Beginn Ihrer Prüfung und bis 30 Minuten nach Ende der Prüfung dort aufsuchen. 
 

Weitere Fragen • Bitte kontaktieren Sie uns oder Ihre jeweilige Prüfungsleitung wenn immer möglich per E-Mail. 

• Die Antwort auf viele Fragen finden Sie unter: 
Qualifikationsverfahren QV / Berufsmaturitätsprüfungen BMP | WKS Bern 
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