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Ist dieser Bildungsgang 	
das Richtige für Sie?

Haben Sie bereits Führungsverantwortung oder wollen Sie sich in Zukunft dieser 
Herausforderung stellen? Sie werden während der Weiterbildung in neue Führungs
situationen geführt und entscheiden, was zu unternehmen ist, welche Massnahmen 
zum Ziel führen und wie Sie Ihr Team motivieren, um auch schwierige Situationen 
anzupacken und zu meistern. Auf diese Weise erleben Sie, wie sich Ihre Führungs
arbeit auswirkt und Sie haben die Möglichkeit, laufend an Ihrem Führungsverhalten 
zu arbeiten.

Die WKS KV Bildung deckt nicht nur die Minimalziele der Schweizerischen Vereini-
gung für Führungsausbildung (SVF) ab, sondern bietet eine vertiefte Ausbildung an, 
welche die Arbeitsmarktfähigkeit der Absolventinnen und Absolventen wesentlich 
erhöht.
 
Der Bildungsgang fokussiert sich mit seiner Methode insbesondere auf die Umset-
zung des Gelernten in die Praxis. Dieses Ziel wird u.a. mit den folgenden ausbildungs
begleitenden Mehrwerten erreicht, welche den Lehrgang zu einer einzigartigen 
Führungsausbildung machen: 

–	 �Unterstützung der Verhaltensänderung als Führungskraft durch Outdoor-Training 
und praktischem Support in Life-Balance-Belangen. 

	
–	 �Mentoring: die Kursteilnehmenden erhalten nach Abschluss des Leadership-Zerti
fikats einen «Götti» aus einer Unternehmung der Region Bern, mit dem sie Ihre 
Führungsentwicklung besprechen können und der ihnen mit Rat zur Seite steht.

–	 �Die Teilnehmenden haben optional die Möglichkeit, zu den Prüfungsthemen des 
eidg. Fachausweises, die folgenden Fachgebiete zu vertiefen: Marketing, strate-
gische Unternehmensführung und Volkswirtschaftslehre.	

–	 �Die Management-Module der WKS KV Bildung sind von der Schweizerischen Ver-
einigung für Führungsausbildung (SVF) als äquivalent zu den SVF-Modulen erklärt 
worden. Die Studentinnen und Studenten der WKS KV Bildung sind deshalb von 
der Absolvierung der externen SVF-Prüfungen im Management-Bereich befreit.

Wählen Sie die WKS! 

–	 �Unser Konzept ist auf Sie abgestimmt. 

–	 �Der modulare Aufbau ist kompakt gestaltet, so dass Sie schnell 	
Lernfortschritte machen können und diese in Ihren Berufsalltag integrieren 	
können. 

–	 �Kursleitungsteam mit eigener Führungserfahrung und methodisch-	
didaktischen Geschick.

–	 �Offene Feedbackkultur zwischen Lehrenden und Lernenden garantiert, 	
dass wir auf Ihre Bedürfnisse eingehen.

–	 �Unser Referententeam prüft sowohl bei den Modul- wie auch bei den 	
eidg. Berufsprüfungen. 

–	 �Für die Modulprüfungen bieten wir Prüfungssimulationen an.
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Abschluss

Führungsfachfrau/-fachmann KFS
Führungsfachfrau/-fachmann mit eidgenössischem Fachausweis

Beschreibung

In einer modernen, komplexen Arbeitswelt wird das Führen von Mitarbeitenden
immer anspruchsvoller. Deshalb erwarten die Unternehmen von ihren Führungskräf-
ten ein hohes Mass an Flexibilität und sozialer Kompetenz. Gefragt sind Personen,
die sich den Herausforderungen der heutigen Zeit stellen und bereit sind, Führungs-
verantwortung zu übernehmen. Führung versteht sich dabei als Kombination von 
Leadership (Aspekte der zwischenmenschlichen Beziehungen) und Management 
(betriebswirtschaftliche Führung).

Während dem Bildungsgang erlernen, erweitern und trainieren Sie Ihr Führungsver-
ständnis und Ihre Führungsarbeit. Die Praxis steht dabei deutlich im Vordergrund,
ohne dass die notwendige Theorie als Unterstützung für den idealen Lernprozess
vernachlässigt wird. Sie haben so die Möglichkeit, vernetzte Führungsprozesse zu
erleben und zu gestalten. Begleitet werden Sie dabei durch bewährte Trainer/innen,
die in verschiedenen Unternehmungen eine resultatorientierte Führungsausbildung
betreiben und selber über Führungserfahrung verfügen.

Zielpublikum

Die Ausbildung richtet sich an zukünftige und bestehende Führungskräfte der ersten
und zweiten Führungsstufe, welche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter direkt 	
führen: Nachwuchskräfte, Teamleiter, Gruppenleiter, Inhaber/-innen von KMU‘s sowie 
Stabsstellenleiter/-innen. Als Aufnahmebedingung müssen die Teilnehmerinnen 	
und Teilnehmer eine abgeschlossene Berufslehre, eine Maturität oder das Diplom 
einer Handelsschule vorweisen.

Die Zulassungsbedingungen sind im Kapitel Interne und externe Prüfungen 
beschrieben.

Kursstart

Freitag, 19. Oktober 2012
Einführungsseminar Samstag, 13. Oktober 2012

Kurstage- und zeiten

Freitag:	 	 	 13.30−18.00 Uhr
Samstag:	 	 08.30−14.15 Uhr

Kursdauer

3 Semester (ohne Prüfungsvorbereitung)
Leadership: 1 Semester 
Management: 2 Semester

Die Module Leadership und Management können auch einzeln gebucht werden.

Anzahl Lektionen

452 Lektionen (inklusive Prüfungsvorbereitung)
Der Bildungsgang richtet sich nach den Schulferien der Stadt Bern. 

Kurskosten 

CHF 10‘350.–
−	�Nur Leadershipmodule inkl. Einführungsseminar	 CHF 3‘450.–
−	�Nur Managementmodule	 + CHF 5‘800.–	
Bildungskosten	 CHF 9‘250.–

−	�Prüfungsvorbereitung eidg. Berufsprüfung (freiwillig)	 + CHF 1‘100.–	
Total Bildungsgangskosten inkl. Vorbereitung 

	 eidg. Berufsprüfung	 CHF 10‘350.–

Einzelne Module auf Anfrage /Coaching auf Anfrage

Die Preise schliessen die internen Prüfungen mit ein. Ausgenommen bleiben Fachbü-
cher (freiwillig) und die Gebühren für die externen Prüfungen (www.svf-asfc.ch).

Zahlungsbedingungen 

Spezielle Zahlungsmodalitäten sind nach Vereinbarung möglich.

Kontakte

Werner Wolff	 	 Leitung Bildungsgang
T Direkt	 	 	 031 380 39 59
E-Mail	 	 	 werner.wolff@wksbern.ch

Flavia Portner	 	 administrative Kursleitung
T Direkt	 	 	 031 380 39 59
E-Mail	 	 	 flavia.portner@wksbern.ch 

Führungsfachleute
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Interne und externe Diplome

Mit dem erfolgreichen internen Abschluss des Bildungsgangs erwerben die Teil
nehmenden das vom Kaufmännischen Verband Schweiz verliehene Diplom 
Führungsfachfrau/-fachmann KFS. Die Teilnehmenden werden zudem auf die 
Abschlussprüfung zum eidgenössischen Fachausweis Führungsfachfrau/-fachmann 
vorbereitet. Nach dem Abschluss der externen Prüfungen erhalten Sie die Zertifikats-
abschlüsse SVF Management, SVF Leadership und Führungsfachfrau/mann mit eidg. 
Fachausweis. 

Zur Prüfung zugelassen, sind Personen: 

–	 �die im Besitz eines eidg. Fähigkeitszeugnises, eines Maturitätszeugnisses oder eines 
diesen Zeugnissen gleichwertigen Abschlusses sind und eine mindestens dreijährige 
Berufspraxis, davon mindestens ein Jahr als Führungskraft von mindestens zwei 
Personen nachweisen. 	

–	 �die nicht im Besitze der genannten Zeugnisse sind, aber eine mindestens fünfjäh-
rige Berufspraxis, davon mindestens ein Jahr als Führungskraft von mindestens zwei 
Personen nachweisen. 	

–	 �die über die erforderlichen Modulabschlüsse (Management-Zertifikat WKS KV Bil-
dung und Leadership-Zertifikat SVF) bzw. Gleichwertigkeitsbestätigungen verfügen.

Für die Teilnahme an den internen und externen Modulprüfungen ist keine Führungs-
erfahrung notwendig.

Ausbildungsziele

Leadership-Module SVF 
Nach Abschluss der Leadership-Module sind die Teilnehmenden fähig:

–	 �sich selbst so zu führen, dass sie als Führungsperson effektiv und effizient arbeiten 
und sich dabei seelisch, geistig und körperlich wohl fühlen.

–	 �ihr Führungsverhalten kritisch zu überdenken und ihre Einstellung an die sich 	
verändernden Führungssituationen anzupassen.

–	 �vorhandene Konflikte in ihrer Gruppe oder in ihrem Team situationsgerecht zu 
bewältigen.

–	 �mit den Mitgliedern des Teams kompetent zu verhandeln, zu kommunizieren und 
diese situationsgerecht zu informieren.

–	 �als Führungsperson die Situation im Team kritisch zu reflektieren, sowie effektiv 
und effizient auf die Mitglieder im Team einzuwirken.

Management-Module SVF 
Nach Abschluss der Management-Module sind die Teilnehmenden fähig:

–	 �zwischen betriebswirtschaftlichen Zusammenhängen und ihrer praktischen Tätigkeit 
nützliche Bezüge zu schaffen.

–	 �für die von ihnen geführte Organisationseinheit aussagekräftiges Zahlenmaterial 
bereitzustellen und finanzielle Daten für einzelne Projekte, Produkte oder Bereiche 
zu verstehen, zu analysieren, zu interpretieren und daraus entsprechende Handlungs-
möglichkeiten abzuleiten.

–	 �moderne Instrumente des Personalmanagements in der täglichen Führungsarbeit 
nachhaltig einzusetzen.

–	 �ein Team, eine Abteilung oder ein KMU aufgaben-, ressourcen- und 
unternehmungsgerecht zu organisieren.

–	 �Projektaufträge zu formulieren und Projekte zu leiten.

–	 �die für ihre Führungsarbeit bedeutsamen Rechtsvorschriften in ihrem Berufsalltag 
erfolgreich anzuwenden.
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Inhalte und Lektionen

Leadership-Module� 156 Lektionen

Selbsterkenntnis 

Selbstmanagement

Kommunikation

Teamführung 

Konfliktmanagement

Vernetzung: Outdoortraining, Life-Balance, 
Mentoring

Management-Module� 228 Lektionen

Betriebswirtschaft 

Personalmanagement 

Teamorganisation

Projektmanagement

Recht

Rechnungswesen

Prüfungsvorbereitung
(freiwillig)� 48 Lektionen

Einführungsseminar� 20 Lektionen

Total� 452 Lektionen

Fächer

Aufbau des Bildungsgangs
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Einführungsseminar

«�Mitarbeiter verlassen 
nicht Unternehmen, �
sondern Vorgesetzte.»
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Prüfungen

Am Ende jedes Moduls findet eine Schlussprüfung statt. Die 11 Modulnoten ergeben 
die Gesamtnote für das KFS-Diplom der Kaufmännischen Führungsschulen bzw. 	
für die WKS-internen Zertifikate «Leadership» und «Management». Wer alle inter-
nen Prüfungen erfolgreich bestanden hat, erhält das folgende Zertifikat mit einem 
entsprechenden Notenausweis: 

«Führungsfachfrau / Führungsfachmann KFS» 

Im Frühling und Herbst finden die externen Prüfungen für das SVF-Leadership-Zer-
tifikat statt. Das Bestehen dieser Prüfungen ist Voraussetzung für die Zulassung zur 
eidg. Berufsprüfung. Repetenten haben die Möglichkeit die Leadership-Zertifikats-
Prüfungen der SVF zu wiederholen. Vor den Prüfungen führt die WKS KV Bildung 
eine Prüfungsvorbereitung durch. Die eidg. Berufsprüfung findet in der Regel einmal 
jährlich im September (schriftlich) und Oktober (mündlich) statt. Sie wird gesamt-
schweizerisch durchgeführt. Änderungen seitens der Schweizerischen Vereinigung 
für Führungsausbildung SVF sind vorbehalten. 

Die eidgenössische Berufsprüfung umfasst einen schiftlichen und einen mündlichen 
Teil. Die schriftliche Prüfung dauert drei Stunden und beinhaltet das Lösen einer 
Fallstudie, die sich über alle Module, insbesondere aber über die Management-Module, 
erstreckt. An die Prüfung darf ein grosser A4-Ordner mitgenommen werden, den 	
die WKS KV Bildung mit den Kandidatinnen und Kandidaten zusammenstellt. Die 
mündliche Prüfung basiert auf der Beobachtung von realem Verhalten, wonach die 
Kandidatinnen und Kandidaten eine Sitzung führen müssen. 
Die Prüfung findet in Vierer-Teams statt. Das Team wird jeweils von einem Teilneh-
mer «geführt». Der Teamführer erhält 20 Minuten Zeit, eine auf seine Führungssitu-
ation abgestimmte Aufgabenstellung für die Diskussion und Lösungserarbeitung mit 
dem «Team» vorzubereiten. Die Sitzung dauert 30 Minuten. Anschliessend hat der 
Teamleiter Gelegenheit, seine Führungsarbeit mit den Experten zu diskutieren, sein 
Vorgehen zu begründen und allenfalls Schlussfolgerungen (Alternativen, bessere 
Vorgehensweisen oder Reaktionen, Erkenntnisse aus dem eigenen Verhalten usw.) 
zu ziehen.
Wer die eidg. Berufsprüfung erfolgreich bestanden hat, ist berechtigt, den folgenden 
geschützten Titel zu führen: 

«Führungsfachfrau / Führungsfachmann mit eidg. Fachausweis» 

Das aktuelle Prüfungsreglement und die Wegleitung für die Berufsprüfung erhalten 
Sie bei Lehrgangsbeginn.
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Bildungssystem der WKS KV BildungWeiterbildung WKS KV Bildung
MANAGEMENT UND 
FÜHRUNG

FINANZEN UND 
CONTROLLING

MARKETING UND 
VERKAUF

SOZIAL-
VERSICHERUNGEN

HUMAN 
RESOURCES 

BUSINESS 
PARTNER

VORBEREITENDE BILDUNGSGÄNGE AUF HÖHERE FACHPRÜFUNGEN (EIDG. DIPLOM)

SACHBEARBEITUNG, AUFBAU- UND VORBEREITUNGSKURSE (nicht obligatorisch) WEITERE ANGEBOTE

VORBEREITENDE BILDUNGSGÄNGE AUF BERUFSPRÜFUNGEN (EIDG. FACHAUSWEIS)

NACHDIPLOMSTUDIEN HF MIT EMBA FH ANSCHLUSS in Zusammenarbeit mit der Fernfachhochschule Schweiz FFHS

HÖHERE 
FACHSCHULE

Betriebswirtschaft 
(General Management) 
Business Psychologie

Controlling
Financial Consultant
Logistik

Leadership
Marketing- und Inno-
vationsmanagement

Nonprofit Management
Öffentliche Verwaltung
Vertriebsmanagement

Wirtschaftsrecht Personalleiter/-in 
NDS HF 

Business Coach*

hfwbern.ch

Höherere Fachschule
Wirtschaft

Exportleiter/-in Experte/-in 
Rechnungslegung 
und Controlling

Sozialversicherungs-
expert/-in

Technische Kaufleute

Führungsfachleute

Direktionsassistent/-in

Exportfachleute

 Fachleute Finanz- und 
Rechnungswesen

Fachleute Treuhand

 Versicherungs-
fachleute

Finanzplaner/-in
Finanzberater/-in
Finanzverwalter/-in

Marketingfachleute

Verkaufsfachleute

Sozialversicherungs-
fachleute

HR-Fachleute 

Basiskurs General Management
(Vorbereitung auf die HFW)

Sachbearbeitung
Rechnungswesen
und Treuhand

Sachbearbeitung
Marketing und Verkauf

Markom

Sachbearbeitung
Sozialversicherung

Sachbearbeitung
Personalwesen

Firmenseminare 
nach Mass

 Bildungsgänge 
an der WKS 
oder in Ihrer 
Unternehmung

 Themenspezifische 
Trendseminare 
und Tagungen

 Beratung und 
Coaching in 
Bildungsfragen

WKS PLUS 

Kursreihe für 
ein reifes 
Publikum

Sekundarstufe II    Kaufmännische Grundbildung   |   Berufsmaturität / Passerelle   |   Buchhandel   |   Drogisten   |   Kundendialog   |   Handelsschulen

WKS 
SPRACHEN 

Englisch
Französisch
Deutsch
Italienisch
Spanisch

Für Firmen und 
Privatpersonen

SEMINARE

Durchgeführt
vom KV Bern

* Diplom WKS KV Bildung
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Notizen: Lageplan

 

1	 Schulgebäude	1

	 Effingerstrasse	70,	Räume	1U01–1503

 Sekretariat Grundbildung

 Leiter und Abteilungsleiter Grundbildung

 Haus- und Technischer Dienst 

 Info-Desk | Repro-Zentrale
 

2	 Schulgebäude	2

	 Effingerstrasse	64,	Räume	2U01–2509

 Abteilungsleiter Handelsschule 

 Abteilungsleiterin Grundbildung (Buchhandel 

 und Kundendialog) 

 Fachverantwortliche Grundbildung 

 Abteilungsleiter FM | IT | Mensa 
 

3	 Schulgebäude	3

	 Schwarztorstrasse	61,	Räume	3001–3D09

 Empfang | Cafeteria

 Direktion | HRM | QM

 Finanz- und Rechnungswesen

 Marketing / PR / Kommunikation

 Leiter und Abteilungsleiter Weiterbildung

 Sekretariat Weiterbildung 

 Bookshop
 

 

4	 Schulgebäude	4

	 Zieglerstrasse	36,	Räume	4001–4008
 

5	 Gebäude	5

	 Schlösslistrasse	29,	Räume	5001–5108

 Kaufmännischer Verband

 Beratungsdienst  
 

6	 Gebäude	6

 Festsaal «Don Camillo»

 Aufenthaltsräume
 

7	 Turnhalle

	 Brunnmattstrasse	16
 

8	 Turnhalle	Bernmobil/SVB	(Mattenhof)

	 Eingang	Tscharnerstrasse
 

Haltestelle «Kaufmännischer Verband»
Tram 7 Richtung Bümpliz
Tram 8 Richtung Brünnen Westside

Haltestelle «Kocherpark»

Haltestelle «Hasler»
Tram 3 Richtung Weissenbühl



Mehr wissen,
Grosses bewegen.

 
 

 
 

 
Unser Finanzpartner

www.dcbank.ch
info@dcbank.chWirtschafts- und Kaderschule | KV Bern

WKS KV Bildung
Effingerstrasse 70

Postfach 6936
3001 Bern

T 031 380 30 30
F 031 380 30 35

info@wksbern.ch
www.wksbern.ch
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