
1.1. Grundbegriffe

Hauptaufgaben eines Unternehmens

Die Betriebswirtschaft (BW) als wissenschaftliche Teildisziplin der Ökonomie befasst sich

hauptsächlich mit dem Unternehmen als produktives, soziales System und dessen Um-

welt.

Aufgabe eines jeden Unternehmens ist es, auf wirtschaftliche Art und Weise Güter und

Leistungen für Dritte (Haushalte, Konsumenten) zu erbringen, um deren Bedürfnisse zu

befriedigen. Die Treibfeder des Wirtschaftens sind die Wünsche der Konsumenten, ihre

Mangelgefühle (= Bedürfnisse) zu beseitigen.

Zielbeziehungen

Neben ökonomischen Zielen (z. B. Gewinn) muss ein Unternehmen auch soziale Ziele (z. B.

Mitarbeiterzufriedenheit) berücksichtigen und auf die Umwelt Rücksicht nehmen.

Sind mögliche Ziele gefunden, müssen die Beziehungen zwischen den verschiedenen Zielset-

zungen beachtet werden:

• Zielindifferenz (Zielneutralität)

Die Erfüllung einer Zielsetzung hat keinen Einfluss

auf die Erfüllung einer anderen Zielsetzung.

Beispiel: Verbesserung der Garderobenein-

richtung und Senkung der Aus-

schussquote in der Fabrikation
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