Allgemeine Hinweise und Bedingungen der WKS KV Bildung

Die WKS KV Bildung besteht aus den beiden Rechtspersonlichkeiten Ver-
ein Wirtschafts- und Kaderschule KV Bern und der WKS Akademos AG.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen kommen bei jedem Angebot
der Wirtschafts- und Kaderschule und der WKS Akademos AG zur An-
wendung.

Anmeldung

Die Kursanmeldung erfolgt mit dem ausgefillten und unterzeichneten
Anmeldeformular oder online Gber unsere Webseite www.wksbern.ch
und ist verbindlich fur den gesamten Bildungsgang. Telefonische An-
meldungen werden nicht entgegengenommen. Die Rechnung gilt als
Anmeldebestatigung.

Zahlung des Kursgeldes

Nach Eingang der Kursanmeldung wird eine Anmeldebestatigung ver-
schickt. Die Kursgebiihren sind innert 30 Tagen zu bezahlen. Fir Mah-
nungen wird ein Unkostenbeitrag von CHF 25.— verrechnet. Die WKS KV
Bildung behalt sich das Recht vor, Teilnehmende auszuschliessen, welche
das geschuldete Kursgeld nicht fristgerecht bezahlen. Unkostenentschadi-
gungen fir Mehraufwande werden in jedem Fall eingefordert. Die Rech-
nungsstellung fir Folgesemester erfolgt automatisch.

Kursplatze und Durchfiihrung

Kurse und Bildungsgédnge, fur die zu wenige Anmeldungen vorliegen,
werden nicht durchgefiihrt. Kursabsagen werden spatestens drei Wochen
vor Kursbeginn mitgeteilt. Die Anmeldungen werden — sofern keine
besonderen Aufnahmebedingungen gelten —in der Reihenfolge ihres Ein-
gangs beriicksichtigt. Den Teilnehmenden von Folgesemestern wird das
Detailprogramm friihzeitig zugestellt. Die neu eintretenden Kursteilneh-
menden erhalten das fur ihre Ausbildung zutreffende Detailprogramm
vor Kursstart. Die Bildungsgange kénnen nur als Ganzes belegt werden.
Der Besuch einzelner Ausbildungsteile ist grundsatzlich nicht méglich. In
Ausnahmefallen entscheidet die Leiterin oder der Leiter Bildungsgang.

Kursprogrammanderungen und Unterrichtsausfall

Die Reorganisation oder Absetzung von Bildungsgangen/Kursen bleiben
vorbehalten. Semestergebthr und Materialgeld werden vollumfanglich
zurlickerstattet, wenn ein Bildungsgang/Kurs nicht zustande kommt.
Dariber hinaus bestehen keine weiteren Anspriiche. Uber Anderungen
des Kursprogramms und Unterrichtsausfalle wird in den Kursen orientiert.
Samtliche Anderungen werden den Teilnehmenden friihzeitig mitgeteilt.

Versdaumte Lektionen

Versaumte Lektionen der Teilnehmenden k&nnen nicht nachgeholt wer-
den. Grundséatzlich wird auch kein Kursgeld aufgrund von versdumten
Lektionen riickerstattet.
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Abmeldungen

Rucktritte vor oder nach Kursbeginn sind der WKS KV Bildung umgehend
schriftlich zu melden. Es besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung der
einbezahlten Betrdge, d.h. die Rechnung ist zur Zahlung fallig. Eine Teil-
rickerstattung der Semestergebuthren erfolgt nur ausnahmsweise und
erfordert ein schriftliches Gesuch, in dem wichtige Griinde dargelegt
werden missen (z.B. Krankheit, Unfall). Eine Bearbeitungsgebthr von
10 % der Semestergebihren, mind. CHF 50.—, maximal CHF 200.—, wird
in jedem Fall erhoben.

Kursausschluss

Die Schulleitung behélt sich vor, Kursteilnehmende bei fehlbarem Ver-
halten aus einem Kurs auszuschliessen.

Programm- und Preisanderungen

Programm- und Preisanderungen sowie Anderungen in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bleiben vorbehalten.

Schulabkommen

Die Regelung betrifft sowohl im Kanton Bern wohnhafte wie auch ausser-
kantonale Kursteilnehmende, bei Angeboten der héheren Berufsbildung
sowie bei Angeboten der Grundbildung ohne Lehrvertrag, der Wirtschafts-
und Kaderschule KV Bern.

Der Anmeldung ist in jedem Fall eine Wohnsitzbescheinigung (nicht Nie-
derlassungsbewilligung) beizulegen. Weitere Informationen zum Schul-
abkommen sind unter www.wksbern.ch abrufbar.

Verhaltensregeln

Die allgemeinen Verhaltensregeln sind in allen Unterrichtsraumen an-
geschlagen und kénnen unter www.wksbern.ch abgerufen werden.

Versicherung

Die WKS KV Bildung lehnt jegliche Haftung gegeniber entstandenen
Schaden in den durch sie organisierten Kursen und Veranstaltungen ab.
Bei Unfallen Gbernimmt die Schule keine Haftung.

Datenschutz

Mit der Anmeldung erklart sich die Teilnehmerin/der Teilnehmer einver-
standen, der WKS KV Bildung ihre/seine Daten (Personendaten, gebuchte
Kurse, Zahlungsmoral, Verhalten etc.) fur weitergehende Zwecke (Wer-
bung, Informationen Uber neue Angebote, Gewdhrleistung eines reibungs-
losen Kursablaufes, Ablehnung von Anmeldungen aufgrund schlechter
Zahlungsmoral etc.) zu Uberlassen.
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