
Grundbildung

Informationen zum Beruf der

Buchhändlerinnen
Buchhändler



Buchhändler/-innen: 
Handeln mit Wissen

Ziele

In dieser Abteilung werden die Lernenden aus den Kantonen Bern, 
Basel-Stadt und Basel-Land, Solothurn, Aargau, Schwyz, Luzern  
und den deutschsprachigen Kantonsteilen der Kantone Freiburg und 
Wallis zu Buchhändlerinnen und Buchhändlern ausgebildet. Die  
Lehre dauert drei Jahre. Wer das Qualifikationsverfahren besteht, 
erhält das eidg. Fähigkeitszeugnis und den geschützten Titel «Buch-
händlerin» oder «Buchhändler».

Berufsverhältnisse und Aufgaben

Buchhändler/-innen arbeiten vorwiegend in Ladengeschäften, aber 
manchmal auch in Versandbuchhandlungen oder Onlineshops. 
Ihr Ziel ist es, für ihre Kundschaft ein aktuelles Angebot bereit zu 
halten. Sie präsentieren und verkaufen Bücher, Hörbücher, DVDs, 
E-Reader, E-Books, Games und andere Non-Books. Sie überblicken 
die Medienlandschaft, recherchieren und beobachten Trends. Sie 
beraten ihre Kunden bei Fragen zur Gegenwartsliteratur und in 
Fachgebieten von Hobby bis Wissenschaft. Dabei nutzen sie ver-
schiedene Datenbanken und ihr breites Kontaktnetz zu Verlagen. 
Auch kaufmännische Tätigkeiten wie der Einkauf, die Lagerbewirt-
schaftung und die Budgetkontrolle gehören zum Alltag. 
Je nach Interessenlage und Marktsituation spezialisieren sich 
Buchhändler/-innen auf bestimmte Gebiete, wie zum Beispiel Kin-
derbücher, Reiseliteratur, Lehrmittel oder Wissenschaften. Durch die 
grosse Bandbreite von Themen, Formen und Inhalten der Bücher  
ist der Beruf der Buchhändler/-innen auch von kommunikativen, gei-
stigen und kulturellen Aspekten geprägt. Das macht ihn vielseitig, 
anspruchsvoll und attraktiv.



Weiterbildungsmöglichkeiten

Berufsprüfungen und  
höhere Fachprüfungen
Buchhändler/in mit eidgenössischem 
Fachausweis | Anschliessend: Verschiedene 
höhere Fachprüfungen, wie z.B. eidg. dipl. 
Detailhandelsökonom/in

Berufsmaturität 1
Auf Anfrage möglich

Berufsmaturität 2
Prüfungsfreier Übertritt je nach Richtung 
möglich

Verkürzte Lehrzeit 
als Kaufmann/-frau, 
Detailhandelsfachmann/-frau oder Fachfrau/
Fachmann Information und Dokumentation 

Kurse und Seminare
Angebote der WKS KV Bern, des Schweizer 
Buchhändler- und Verleger-Verbandes SBVV 
und der Comedia Mediengewerkschaft

Spezialisierung innerhalb der Branchen
Vollsortiment, Fachbuchhandel, Zwischen-
buchhandel, Medienhandel, Multichannel 
und Verlagsvertrieb

Lektionentafel (nach neuer Bildungsverordnung 2009, Version Juni 2008)

Lehrjahr	 1.	 2.	 3.	 Total

Beratung und Verkauf 	 80	 80	 –	 160

Betriebliche Prozesse 	 80	 40	 –	 120

Bibliografie und Recherche	 40	 40	 40	 120

Handelsobjekte 	 40	 80	 40	 160

Literatur, Kultur und Wissenschaft 	 80	 120	 40	 240

Deutsch	 40	 80	 40	 160

Französisch und Englisch	 160	 120	 80	 360

Wirtschaft, Politik und Gesellschaft	 120	 80	 80	 280

Sport	 80	 80	 40	 200

Total pro Lehrjahr	 720	 720	 360	 1800
Schultage pro Woche	  2	 2	 1

Voraussetzungen

–	 Abgeschlossene Volksschule,  
oberste Schulstufe

–	 Abschluss einer kaufmännischen 
Berufslehre oder einer gym- 
nasialen Matura sind in einigen  
Buchhandlungen von Vorteil

Anforderungen

–	 Interesse am Lesen
–	 Kontaktfreude und Freude  

am Verkauf
–	 Kundenorientiertes Verhalten
–	 Dienstleistungsbereitschaft
–	 Gute Umgangsformen
–	 Gute Allgemeinbildung und  

Interesse am Zeitgeschehen
–	 Freude am Recherchieren
–	 Interesse an kaufmännischen  

Arbeiten
–	 Sprachgewandtheit
–	 Exakte Arbeitsweise
–	 Gutes Gedächtnis
–	 Ordnungssinn



Mehr wissen,
Grosses bewegen.

 
 

 
 

 
Unser Finanzpartner

www.dcbank.ch
info@dcbank.chWirtschafts- und Kaderschule | KV Bern

WKS KV Bern
Effingerstrasse 70

Postfach 6936
3001 Bern

T 031 380 30 30
F 031 380 30 35

info@wksbern.ch
www.wksbern.ch

w
ks

_g
b_

pr
o_

BB
/B

U
C

H
H

Ä
N

D
LE

R/
IN

N
EN

_4
, 

07
/2

01
0


